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Cari Stakeholder,

è con grande piacere che PIDE 
presenta il secondo Report di So-
stenibilità, che offre uno sguardo 
approfondito sulle attività e sui 
risultati conseguiti dalla società 
nel corso dell’esercizio 2023. Que-
sto documento non solo riflette il 
nostro impegno verso l’eccellen-
za e la sostenibilità, ma dimostra 
anche il nostro continuo sforzo 
per mantenere elevati standard 
di trasparenza e responsabilità, 
avanzando lungo il percorso di so-
stenibilità che abbiamo iniziato a 
tracciare, sulla base di una strate-
gia condivisa con gli stakeholder.
Nel corso del 2023, a seguito della 
cessione del ramo d’azienda dedi-
cato alla vendita di turbine idrau-
liche e al service per gli impianti 
idroelettrici, abbiamo riaffermato 
la nostra focalizzazione sulle atti-
vità di ingegneria e sull’efficien-
tamento del Servizio Idrico Inte-
grato. Questa operazione ci ha 
consentito di concentrare ulte-
riormente le nostre risorse e com-
petenze nelle aree di maggiore 
valore per l’azienda e i clienti, con-
solidando così la nostra posizione 
nel settore e rafforzando il nostro 
impegno verso la sostenibilità e 
la responsabilità nell’interazione 
con le risorse naturali.
La qualità dei progetti e delle 
opere realizzate, l’orientamento al 
miglioramento continuo e l’inno-
vazione, che rappresentano l’es-
senza della nostra azienda, sono 

ciò che da sempre, talvolta anche 
inconsapevolmente, ci ha per-
messo di integrare la dimensio-
ne della sostenibilità ambientale 
e della responsabilità sociale nel-
la strategia dell’impresa. Grazie 
alla dedizione e all’impegno del-
le nostre risorse umane, abbiamo 
continuato a investire nell’attività 
di ricerca e sviluppo e nel proget-
to di produzione del Green Valve  
System e abbiamo lavorato per 
minimizzare l’impatto ambienta-
le e il consumo delle risorse na-
turali, assicurando al contempo 
condizioni di lavoro sicure, eque 
e inclusive per tutti i nostri dipen-
denti. Inoltre, abbiamo prosegui-
to e ampliato la collaborazione 
con le scuole del territorio, con-
solidando il nostro contributo nel 
supportare la crescita personale 
e professionale delle future gene-
razioni e nell’avvicinarle al mondo 
del lavoro. 
Colgo l’occasione per ringraziare, 
ancora una volta, a nome di PIDE, 
tutti coloro che ogni giorno parte-
cipano attivamente al raggiungi-
mento degli obiettivi che ci siamo 
prefissati e che condividono i no-
stri valori.

Adriano Tolomei 
Amministratore Delegato                                               

Antonio Maria Barbero
Presidente del Consiglio di Amministrazione

LETTERA AGLI 

STAKEHOLDER
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IL NOSTRO PERCORSO 

PER LA CREAZIONE DI 

VALORE SOSTENIBILE

01
Nel corso del 2023, PIDE ha intra-
preso un percorso di definizione 
della propria strategia di sosteni-
bilità e di condivisione con tutti gli 
stakeholder degli obiettivi fissati, 
delle azioni intraprese, dei risulta-
ti conseguiti e degli impegni as-
sunti per il futuro, relativamente 
alla dimensione della sostenibilità 
ambientale, della responsabilità 
sociale e dell’etica nella gover-
nance dell’impresa. L’identifica-
zione delle linee strategiche è il ri-
sultato di un processo strutturato, 
basato su un’analisi preliminare 
delle migliori pratiche del settore, 
dei principi e degli standard nor-
mativi applicabili. A questa fase, 
è seguita la valutazione della rile-
vanza dei temi così identificati, da 
parte del Comitato Strategico pri-
ma, e da parte degli stakeholder 

aziendali poi, attraverso la som-
ministrazione di un questionario, 
per garantire che le direttrici stra-
tegiche aziendali siano allineate 
con gli obiettivi di sostenibilità e le 
aspettative dei suoi principali por-
tatori di interesse. L’analisi di ma-
terialità, improntata sui principi di 
trasparenza e collaborazione con 
gli stakeholder, è stata condotta 
in conformità ai GRI Standards, 
sviluppati dalla Global Reporting 
Initiative, e alle disposizioni del 
D.Lgs. 254/2016. 
Da questo processo sono emer-
se 12 tematiche rilevanti, di cui 9 
temi materiali, ossia di primaria 
importanza per PIDE e, al tempo 
stesso, per i suoi stakeholder, che 
sono di seguito riportati:
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01

02

03

04

Promuovere investimenti nelle attività di R&S 
diretti all’efficientamento e alla riduzione delle 
esternalità negative per l’ambiente

Promuovere una progressiva minimizzazione 
dell’impiego di risorse naturali, mediante la 
definizione di azioni e processi orientati al 
riutilizzo e al riciclo delle materie prime, acqua 
ed energia e alla riduzione dei rifiuti generati

Attenzione ai fattori di rischio climatici e per 
l’ambiente che derivano dallo svolgimento 
delle attività aziendali e adozione di 
comportamenti che possono sostenere il 
perseguimento degli Obiettivi di Sviluppo 
Sostenibile (SDGs)

Valorizzazione delle risorse umane e 
promozione dello sviluppo delle competenze 
e conoscenze personali, attraverso processi di 
valutazione delle performance e programmi di 
incentivazione e attraverso attività formative

INNOVAZIONE COME PILASTRO 
DELLA CRESCITA SOSTENIBILE

RISORSE NATURALI 

CAMBIAMENTO CLIMATICO

SVILUPPO DEI TALENTI E DEL 
CAPITALE UMANO

05

06

07

08

09

Adozione di policy per garantire la 
salvaguardia dei diritti umani

Adozione di policy per la promozione 
dell’inclusione e la tutela della diversità, volte 
a garantire pari opportunità ed eliminare le 
discriminazioni

Adozione di policy per garantire la tutela della 
privacy, la sicurezza del know-how e dei dati 
aziendali

Contrasto alla corruzione attiva e passiva 
attraverso la definizione di linee guida, 
comportamenti e presidi di controllo

Promozione della trasparenza informativa 
verso gli stakeholder aziendali, del rispetto 
degli standard etici nella competizione e delle 
normative di settore nello svolgimento di tutte 
le attività aziendali

DIRITTI UMANI

DIVERSITÀ E INCLUSIONE

PRIVACY E SICUREZZA DEI DATI

ANTICORRUZIONE

ETICA NEL BUSINESS E 
COMPLIANCE NORMATIVA
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Le direttrici strategiche individua-
te all’esito del processo di consul-
tazione si sviluppano lungo le tre 
dimensioni fondamentali della 
sostenibilità:

• �la tutela dell’ambiente, tradot-
ta nella misurazione e monito-
raggio dei consumi delle risorse 
energetiche e dell’impronta car-
bonica della società e nella pro-
mozione dell’innovazione come 
pilastro di un percorso di cresci-
ta sostenibile;

•� �il valore delle persone, declina-
to nella salvaguardia dei diritti 
umani, delle diversità e dei prin-
cipi dell’inclusione e nel suppor-
to alla crescita personale e pro-
fessionale delle risorse umane, 
nonché sulla sicurezza e igiene 
sul lavoro;

• �la responsabilità nella gover-
nance, i cui capisaldi includono 
la compliance normativa, la tra-
sparenza, l’onestà, la correttezza, 
la salvaguardia della riservatez-
za dei dati e delle informazioni 
aziendali e il contrasto alla corru-
zione attiva e passiva.

La matrice di materialità per-
mette di rappresentare grafica-
mente i temi risultati come ma-
teriali all’esito del processo di  
stakeholder engagement. Tali 
temi sono quelli che si collocano 
nel quadrante in alto a destra nel-
la matrice riportata di seguito. 
I temi materiali sono rimasti inva-
riati rispetto a quelli identificati 
nell’esercizio precedente, poiché 

continuano a costituire i pilastri 
fondamentali per l’impresa e per 
i suoi stakeholder nel percorso 
di creazione di valore sostenibile 
di medio-lungo termine, dal mo-
mento che non si sono verificati 
cambiamenti significativi nelle 
priorità strategiche, nel contesto 
aziendale e nelle esigenze delle 
parti interessate.



12 13

1.1
IL NOSTRO CONTRIBUTO AGLI OBIETTIVI 
DI SVILUPPO SOSTENIBILE (SDGs)

Per affrontare le sfide moderne più urgenti, migliorare il benessere 
delle persone e contribuire a proteggere il pianeta, PIDE ha allineato 
la propria strategia di sostenibilità alle priorità di sviluppo definite a 
livello globale dalle Nazioni Unite nell’Agenda 2030, integrando alcuni 
dei 17 Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (Sustainable Development  
Goals - SDGs) nel proprio piano di azione:

RISORSE
NATURALI

CAMBIAMENTO 
CLIMATICO

INNOVAZIONE 
COME 
PILASTRO 
DELLA 
CRESCITA 
SOSTENIBILE

Promuovere una progressiva 
minimizzazione dell'impiego 
di risorse naturali, mediante la 
definizione di azioni e processi 
orientati al riutilizzo e al riciclo delle 
materie prime, acqua ed energia e 
alla riduzione dei rifiuti generati

Attenzione ai fattori di rischio 
climatici e per l'ambiente che 
derivano dallo svolgimento delle 
attività aziendali e adozione di 
comportamenti che possono 
sostenere il perseguimento degli 
Obiettivi di Sviluppo Sostenibile 
(SDGs)

Promuovere investimenti 
nelle attività di R&S diretti 
all'efficientamento e alla riduzione 
delle esternalità negative per 
l'ambiente
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PRIVACY E 
SICUREZZA DEI 
DATI

ETICA NEL 
BUSINESS E 
COMPLIANCE 
NORMATIVA

ANTICORRU-
ZIONE

Adozione di policy per garantire la 
tutela della privacy, la sicurezza del 
know-how e dei dati aziendali

Promozione della trasparenza 
informativa verso gli stakeholder 
aziendali, del rispetto degli 
standard etici nella competizione 
e delle normative di settore nello 
svolgimento di tutte le attività 
aziendali

Contrasto alla corruzione attiva e 
passiva attraverso la definizione 
di linee guida, comportamenti e 
presidi di controllo

SVILUPPO 
DEI TALENTI E 
DEL CAPITALE 
UMANO

Valorizzazione delle risorse umane 
e promozione dello sviluppo 
delle competenze e conoscenze 
personali, attraverso processi di 
valutazione delle performance e 
programmi di incentivazione e 
attraverso attività formative

DIVERSITÀ E 
INCLUSIONE

Adozione di policy per la 
promozione dell'inclusione e 
la tutela della diversità, volte a 
garantire pari opportunità ed 
eliminare le discriminazioni

DIRITTI
UMANI

Adozione di policy per garantire la 
salvaguardia dei diritti umani
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LA NOSTRA IDENTITÀ02
“Una visione proiettata verso l ’eccellenza, fondata su capacità concrete. Pide, una corrente in movimento”

PIDE è una società specializza-
ta nella progettazione e nell’effi-
cientamento di sistemi idrici in-
tegrati e di reti di distribuzione 
del gas. Affermatasi inizialmente 
come società di ingegneria nel-
la gestione e nei servizi di con-
sulenza ed efficientamento dei 
servizi idrici integrati e della rete 
di distribuzione del gas, nel corso 
del tempo ha diversificato la pro-
pria attività, focalizzandosi anche 
sul settore idroelettrico, sia nel-
la realizzazione di impianti water 
to wire che nella loro gestione e 
ottimizzazione. A seguito dell’o-
perazione di cessione del ramo 
d’azienda relativo alla vendita di 
turbine idrauliche e a tutta l’atti-
vità di service degli impianti idro-
elettrici, avvenuta nel 2023, PIDE 
ha riaffermato la centralità delle 
attività di ingegneria e di tutti i 
servizi di efficientamento del Ser-
vizio idrico Integrato (area tecnica 
Water & Gas). Completa l’offerta 
di servizi di ottimizzazione del-
le reti idriche, la produzione del  
Green Valve System, il sistema di 
controllo della rete idrica ener-

geticamente autosufficiente e 
smart, già brevettato dal Dipar-
timento di Ingegneria Civile ed 
Ambientale del Politecnico di Mi-
lano.
Quasi trent’anni di professionalità, 
impegno nel miglioramento con-
tinuo e ricerca della qualità nei 
progetti e nelle opere realizzate 
e rispetto dei tempi contrattuali, 
in sinergia con l’innovazione tec-
nologica, hanno permesso a PIDE 
di sviluppare conoscenze e com-
petenze multidisciplinari per as-
sicurare la conformità dei propri 
servizi sia ai requisiti cogenti sia 
a quelli, espressi o inespressi, da-
gli stakeholder. Inoltre, PIDE ga-
rantisce un costante rapporto di 
collaborazione con i propri clienti, 
offrendo loro un’assistenza perso-
nalizzata e completa sia nella fase 
di realizzazione delle opere, che 
nella manutenzione.
La società ha integrato la soste-
nibilità in ogni fase del proprio 
operato, perseguendo l’efficien-
tamento del consumo delle risor-
se naturali e contribuendo alla 
riduzione dell’impatto ambienta-
le dei propri clienti attraverso lo 
sviluppo di soluzioni innovative. 
Di seguito vengono riportati i mo-
menti salienti della sua storia, che 
le hanno permesso di consolidare 
e rafforzare il proprio posiziona-
mento sul mercato.

2.1
LA SOCIETÀ
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Ampliamento 
del portafoglio 
di attività aziendali, includendo il 
servizio di efficientamento di reti 
idriche e fognarie e modellazione 
idraulica

PIDE pubblica
il primo Report
di Sostenibilità

Acquisto del 
40% di PIDE da 
parte di Electrade S.p.A., società 
specializzata nella gestione di as-
set energetici in Italia e in Europa

PIDE acquisisce
Orengine S.r.l.,
società specializzata nella proget-
tazione e costruzione di turbine 
idrauliche, al fine di offrire un 
ampio servizio di revamping, ma-
nutenzione e monitoraggio delle 
centrali idroelettriche per incre-
mentare la produzione di energia 
elettrica delle centrali

2002

2023

2016

2018

                                Anno di costitu-                              
                                zione di PIDE, 
società inizialmente specializzata 
nella progettazione, direzione dei 
lavori per reti di distribuzione del 
gas e protezione catodica

                                 Evoluzione     
                                 dell’assetto pro-
prietario: acquisizione di quote di 
PIDE da parte di ICE Informatizza-
zione Commercio Energia S.r.l., so-
cietà specializzata nella gestione 
di centrali idroelettriche e di sten-
dimento di reti di distribuzione del 
gas sul territorio nazionale

                                 Cessione del 
                                 ramo d’azienda 
a cui faceva capo la vendita di tur-
bine idrauliche e tutta l’attività di 
service degli impianti idroelettrici

                                 Il Gruppo 
                                 Electrade acqui-
sta il 100% delle quote di PIDE 

                                 Acquisizione 
                                 della licenza per 
l’uso esclusivo del brevetto Green 
Valve System (GVS), sviluppato dal 
Dipartimento di Ingegneria Civile 
ed Ambientale del Politecnico di 
Milano

1994
19 dicembre

2009

2023

2018

2021

Nel 2023, sono stati raggiunti ul-
teriori importanti traguardi. Tra 
questi rientrano:

• �la formazione dei dipenden-
ti su numerose tematiche tra 
cui la lotta alla corruzione, l’im-
plementazione dello standard  
SA 8000:2014 e la salute e sicu-
rezza sul lavoro;

• �la stipula di una convenzione 
triennale con il Liceo Scienti-
fico Statale Lorenzo Masche-
roni di Bergamo per accoglie-
re in azienda uno studente, 
nell’ambito del “percorso per le 
competenze trasversali e per l’o-
rientamento (PCTO)”, per favo-
rire l’acquisizione di conoscen-
ze specifiche direttamente sul 
campo e contribuire in maniera 
concreta a preparare le nuove 
generazioni per il futuro ingres-
so nel mondo del lavoro.

La società, nel perseguimento 
della propria mission, si impegna 
ad agire nel rispetto delle disposi-
zioni statutarie, delle disposizioni 
di legge applicabili e dei principi 

etici di trasparenza, onestà, cor-
rettezza e responsabilità. 
PIDE è parte integrante del Grup-
po Electrade, un punto di riferi-
mento a livello internazionale per 
i player dell’energia.
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è la sede legale della società

è la sede operativa e del Dipartimento 
Reti & Gare

destinata a magazzino e deposito mez-
zi e attrezzature, preparazione e ricarica 
strumentazione

Via Fosse 13, 
36063 - Marostica (VI)

Unità locale

Via Zanica 19K
24050 – Grassobbio (BG)

Unità locale

Via Boschetti 79/81
24050 – Grassobbio (BG)

L’attività di PIDE si svolge in tre stabilimenti:

Electrade S.p.A.
Via Aristide Nonis 68/A, 36063 - Marostica (VI)

Pide S.r.l.
Via Fosse 13, 36063 - Marostica (VI)

100%
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2.2
LA GOVERNANCE
E LA STRUTTURA
ORGANIZZATIVA

PIDE è una società di diritto italiano operante nella progettazione e 
nell’efficientamento di sistemi idrici integrati e reti di distribuzione 
del gas.
La sede legale si trova in via Fosse, 13 – 36063 Marostica (VI). Il capitale 
sociale è così ripartito: 

Il Consiglio di Amministrazione, dall’anno 2023, è composto da Anto-
nio Maria Barbero (Presidente) e Adriano Tolomei. Entrambi ricopro-
no anche la carica di Amministratore Delegato. Mauro Massi ricopre 
l’incarico di Direttore Generale, procuratore e responsabile tecnico.

Electrade S.p.A. 100%

AtÝvità Interna Pide 

AtÝvità Interna 

Gruppo Electrade

AtÝvità Esterna

PE/PM

PROJECT ENGINEER / 

MANAGER

OPE 

SUPPORTO OPERATIVO

ORGANISMO DI VIGILANZA

OdV

RESPONSABILE DELLA 

PROTEZIONE DEI DATI

GDPR

DIREZIONE GENERALE

DG

TEC 

SUPPORTO TECNICO 

DATORE DI LAVORO

DL

MEDICO COMPETENTE

MC

IT

IT

COMPLIANCE, TENDER & 

ORGANIZATION

CTO

RESPONSABILE SISTEMA DI 

GESTIONE INTEGRATO

RSGI

Ing. MAURO MASSI svolge il ruolo di:

- Datore di Lavoro � D.Lgs. 81/2008

- Gestore ai sensi del D.Lgs. 152/2006

UFFICIO GARE

IMP 

GARE

DIREZIONE TECNICA

DTEC

RESPONSABILE SERVIZIO 

PREVENZIONE E PROTEZIONE

RSPP   

ERAPPRES NTANTE DEI

LAVORATORI PER LA SICUREZZA

RLS

AMMINISTRAZIONE, RISORSE 

UMANE, CONTABILITA� 

SEGRETERIA AZIENDALE,

CONTROLLO DI GESTIONE,

TESORERIA

ELECT Gruppo Electrade

C.d.A.

CdA

RESPONSABILE OPERATIVO

RESP 

OPE

GVS

GVS

RESPONSABILE 

COMMERCIALE

RESP 
COM

 

COMMERCIALE

COM 

ACQUISTI

ACQ

BACK-OFFICE 

AMMINISTRATIVO

AMM

PIDE è fermamente convinta che 
l’etica, la responsabilità e la com-
pliance normativa siano il fonda-
mento su cui si costruiscono re-
lazioni durature e di fiducia con 
dipendenti, clienti, partner e tut-
ti gli stakeholder, nonché il per-
corso di creazione e condivisione 
di valore sostenibile. Per questo, 
la società opera secondo i prin-
cipi di comportamento fondati 
sull’osservanza delle leggi appli-
cabili, sul rispetto dei diritti umani 
e del personale, sulla salvaguarda 
dell’ambiente e sul contrasto alla 
corruzione. 

Il Modello di Organizzazione, Ge-
stione e Controllo, il Codice Etico 
e le politiche aziendali costitui-
scono i pilastri del sistema di go-
vernance di PIDE.

Il Codice Etico rappresenta la 
piena espressione dei valori che 
scandiscono la mission azien-
dale, caratterizzano l’identità di 
PIDE e devono essere applica-
ti da tutti coloro che operano in 
nome e per conto della società, a  
qualsiasi titolo. I principi fonda-
mentali espressi nel Codice Etico 
sono:

•  Responsabilità – Rispetto della 
legge: tutti i dipendenti e tutti 
coloro con cui la società intrat-
tiene dei rapporti a vario titolo 
sono tenuti a rispettare le leggi 
e i regolamenti applicabili al pro-
prio ruolo, come requisito inde-
rogabile nell’esercizio dell’attivi-
tà lavorativa;

•  Onestà e correttezza: tutte le 
azioni, operazioni e comporta-
menti devono essere ispirati ai 
principi di correttezza, trasparen-
za, tracciabilità, documentabilità 
e segregazione delle funzioni, in 
conformità alle leggi e alle pro-
cedure interne;

•  Conflitti di interesse: tutte le ri-
sorse umane devono contribuire 
al raggiungimento degli obietti-
vi aziendali e astenersi da azioni 
o comportamenti che sono in-
compatibili con gli obblighi de-
rivanti dal rapporto intrattenuto 
con la società;

• �Riservatezza e tutela della pri-
vacy: tutte le risorse umane de-
vono garantire la massima ri-
servatezza delle informazioni 
acquisite nell’ambito dello svol-
gimento del proprio incarico o 
funzione;

• �Tutela dell’ambiente: tutti co-
loro che operano per conto del-
la società sono tenuti ad adot-
tare comportamenti rispettosi 
dell’ambiente e orientati a ridur-
re l’impatto ambientale della 
propria attività e garantire un 
utilizzo responsabile delle risorse 
a disposizione.

2.3
IL NOSTRO IMPEGNO PER 
LA BUSINESS  
INTEGRITY
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La società promuove la diffusione 
e l’applicazione dei principi for-
malizzati nel Codice Etico. L’inos-
servanza può comportare l’appli-
cazione di sanzioni disciplinari e/o 
contrattuali. 
Il Codice Etico è alla base di uno 
strutturato Modello di Organizza-
zione, Gestione e Controllo, con-
forme al D.Lgs. 231/2001, nel quale 
sono state individuate le aree di 
possibile rischio nell’attività d’im-
presa, le linee guida e le proce-
dure da adottare per prevenire e 
contrastare la commissione di re-
ati all’interno dell’organizzazione. 
Il Modello si compone di:

• �una Parte Generale, che introdu-
ce il contesto normativo, i prin-
cipi, le funzioni e le componenti 
essenziali del Modello Organiz-
zativo;

• �una Parte Speciale, che analizza 
le fattispecie di reato ed illecito 
amministrativo rilevante e i rela-
tivi controlli e procedure di pre-
venzione.

L’Organismo di Vigilanza (OdV), 
dotato di autonomi poteri di ini-
ziativa e controllo, vigila sul fun-
zionamento e l’osservanza del 
Modello e ne cura l’aggiornamen-
to. Eventuali situazioni in grado di 
esporre la società a rischi di reato 
nonché comportamenti non con-
formi alle norme devono essere 
segnalati all’OdV tramite i canali 
dedicati.

SISTEMI DI GESTIONE E 
CERTIFICAZIONI

PIDE si è dotata di un insieme di 
sistemi di gestione conformi ai 
requisiti delle norme nazionali e 
internazionali e certificati da par-
te di soggetti terzi indipendenti. 
L’obiettivo perseguito è quello di 
garantire non solo la qualità dei 
servizi e dei prodotti offerti, ma 
anche creare valore in modo so-
stenibile e condiviso con tutti gli 
stakeholder, integrando la cura 
del benessere dei dipendenti e 
dei collaboratori, la sicurezza dei 
lavoratori e la salvaguardia e il ri-
spetto dell’ambiente. Nello speci-
fico, PIDE ha ottenuto e mantiene 

le seguenti certificazioni:

• �ISO 9001:2015 – Sistema di Ge-
stione per la Qualità: normativa 
diretta all’ottimizzazione dei pro-
cessi e a garantire la qualità dei 
prodotti e servizi offerti;

• �ISO 14001:2015 – Sistema di Ge-
stione Ambientale: standard 
progettato per aiutare le orga-
nizzazioni a sviluppare un ap-
proccio sistematico alla gestio-
ne ambientale, ridurre l’impatto 
delle proprie attività, migliorare 
l’efficienza nell’uso delle risor-
se e garantire la conformità alle 
normative ambientali;

• �ISO 45001:2018 – Sistema di Ge-
stione per la Salute e Sicurezza 
sul Lavoro: normativa che forni-
sce un quadro per l’identificazio-
ne dei rischi e la gestione della 
salute e sicurezza sul lavoro, per 
prevenire il verificarsi di inciden-
ti o infortuni e creare condizioni 
di lavoro più sicure e salubri; 

• �ISO 39001:2012 – Sistema di Ge-
stione della Sicurezza e del Traffi-
co Stradale: standard progettato 
per migliorare la sicurezza stra-
dale, ridurre il rischio di incidenti 
e minimizzare le conseguenze di 
eventuali sinistri stradali;

• �UNI CEI 11352:2004 – Gestione 
dell’energia: norma che defini-
sce i requisiti minimi per le so-
cietà che forniscono servizi ener-
getici (Energy Service Company 
- ESCO), per la realizzazione di 
un sistema di gestione dell’ener-
gia in conformità alla normativa 
italiana ed europea.

PIDE si è inoltre dotata di un Siste-
ma di Gestione della Responsa-
bilità Sociale conforme allo stan-
dard normativo SA 8000:2014, 
sviluppato dall’organizzazione 
no-profit Social Accountability  
International (SAI) e basato sui 
contenuti della Dichiarazione 
Universale dei Diritti Umani e del-
le Convenzioni dell’Organizzazio-
ne Internazionale del Lavoro (ILO), 
che stabilisce i requisiti per pro-
muovere la responsabilità socia-
le d’impresa, garantire condizioni 
di lavoro etiche e sicure, il rispet-
to dei diritti dei lavoratori, la pre-
venzione di ogni forma di sfrutta-
mento e discriminazione.

PIDE è iscritta all’Albo dei gestori 
ambientali.
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ANALISI DEI RISCHI NON FINANZIARI 

La gestione efficace dei rischi rappresenta un elemento fondamenta-
le per garantire la sostenibilità e la crescita aziendale nel lungo perio-
do. PIDE adotta un approccio orientato all’identificazione e gestione 
dei rischi, mettendo in atto adeguati comportamenti e azioni per af-
frontarli. A tal fine, la società si è dotata di un sistema di controllo in-
terno idoneo a presidiare i fattori di rischio attuali e/o emergenti a cui 
potrebbe essere esposta in ragione del proprio core business.

La tabella di seguito illustra le principali categorie di rischio non finan-
ziario mappate da PIDE e le relative sezioni del report in cui sono det-
tagliati le leve e le misure di mitigazione implementate per ciascuna 
di esse.

AMBIENTE

Tipologia di rischi

• �Eventi naturali avversi legati al cambiamento climatico con effetti negativi sull’attività 
• �Effetti negativi sulle attività causati da cambiamenti normativi
• �Sanzioni per mancata compliance alla normativa ambientale e di settore, anche nella catena di 

fornitura
• �Aumento dei costi per l’approvvigionamento energetico
• �Aumento delle emissioni di CO

2
 legate alla combustione di gasolio e benzina

• Sversamenti di sostanze/miscele pericolose
• Gestione inefficiente dei rifiuti pericolosi
• Rischi tecnologici
• Rischio reputazionale

Strumenti/modalità di gestione

Si rimanda al capitolo “La tutela dell’ambiente”

PERSONALE E DIRITTI UMANI

Tipologia di rischi

• Difficoltà ad attrarre e trattenere risorse umane qualificate e formate
• Aumento del turnover e perdita di personale le cui competenze sono strategiche per la società
• Aumento del numero di infortuni sul lavoro e di malattie professionali
• Presentazione di reclami o denunce
• Rischio di discriminazione e mancato rispetto del principio di parità di trattamento
• Rischio di molestie
• Rischio reputazionale

Strumenti/modalità di gestione

Si rimanda ai paragrafi “Diritti umani” e “Diversità e inclusione”

ALTRI ASPETTI SOCIALI

Tipologia di rischi

• Rischio di incompetenza e negligenza
• Formazione incoerente e disallineata con le esigenze specifiche
• Insoddisfazione dei clienti a causa del mancato rispetto degli standard di qualità e delle tempistiche 
• Mancanza di collaborazione con la platea di stakeholder

Strumenti/modalità di gestione

Si rimanda al paragrafo “Sviluppo dei talenti e del capitale umano”

ANTICORRUZIONE ED ETICA NELLA GOVERNANCE

Tipologia di rischi

• Commissione di illeciti da parte di coloro che operano in nome e per conto di PIDE
• Mancata compliance o violazione della normativa di riferimento
• Rischi connessi a pratiche commerciali non conformi al principio di leale concorrenza
• Negligenza nella gestione di omaggi e regalie
• Mancanza di trasparenza nella comunicazione con gli stakeholder
• Perdita di opportunità o autorizzazioni a operare
• Perdita di clienti o partner commerciali
• Rischi legati ai reati societari
• �Creazione di partnership con soggetti che non condividono i principi etici ispiratori dell’attività 

aziendale

Strumenti/modalità di gestione

Si rimanda ai paragrafi “Anticorruzione” e “Etica nel business e compliance normativa”

PRIVACY E SICUREZZA DEI DATI

Tipologia di rischi

• Rischi tecnici legati al malfunzionamento dei sistemi
• �Rischio di minacce informatiche, distruzione, perdita, modifica, divulgazione non autorizzata o 

accesso, in modo accidentale o illegale, ai dati personali trasmessi, conservati o comunque trattati
• Rischi legati all’obsolescenza delle tecnologie
• Sanzioni per violazione della normativa in materia di trattamento dei dati personali
• Violazione del diritto di riservatezza

Strumenti/modalità di gestione

Si rimanda al paragrafo “Privacy e sicurezza dei dati”
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Nell’ambito del percorso di so-
stenibilità intrapreso, il perse-
guimento della continuità e del 
successo aziendale non può pre-
scindere da una gestione respon-
sabile delle risorse economiche-fi-
nanziarie, umane e ambientali, al 
fine di contribuire a migliorare la 
qualità della vita delle comunità 
locali, promuovere la diversità e 

l’inclusione sociale e proteggere e 
conservare l’ambiente per le futu-
re generazioni. Di conseguenza, 
PIDE si impegna a generare ric-
chezza nell’esercizio delle attività 
di business e condividerne una 
parte con i propri stakeholder.
Nel corso del 2023, la società ha 
generato un valore economico 
pari a 3.631.635 euro. 4.474.266 
euro sono stati distribuiti agli 
stakeholder, di cui 2.531.917 euro 
sono stati condivisi con i fornitori 
di beni e servizi, mentre 2.280.274 
euro sono stati destinati ai dipen-
denti.

2.4
CREAZIONE E  
CONDIVISIONE DEL 
VALORE ECONOMICO

Nel corso del 2023, i ricavi delle 
vendite hanno registrato un au-
mento del 9,7% rispetto al 2022.
Nel presente esercizio, PIDE ha 
ricevuto sovvenzioni, contributi, 

incarichi retribuiti e vantaggi eco-
nomici, per i quali si rimanda al 
Registro Nazionale degli Aiuti di 
Stato.

2022 2023

Valore economico generato da PIDE 5.244.823 3.631.635

Ricavi delle vendite e delle prestazioni 3.431.645 3.764.585

Variazione delle rimanenze 1.434.444 - 460.642

Incrementi di immobilizzazioni per lavori interni 317.951 -

Altri ricavi e proventi 60.772 327.620

Proventi finanziari 11 72

Valore economico distribuito da PIDE 6.183.780 4.474.266

Fornitori 4.355.357 2.531.917

Personale 2.262.450 2.280.274

Capitale di debito 35.491 56.508

Pubblica Amministrazione -469.523 - 394.410

Differenze da cambio 5 - 23

Valore economico trattenuto da PIDE -938.957 -  842.631

Ammortamenti 420.594 413.316

Accantonamenti 335.000 20.000

Perdita dell’esercizio -1.694.551 -1.275.947

Le persone sono una risorsa pre-
ziosa per la crescita e per il suc-
cesso aziendale, grazie al loro 
contributo professionale e intel-
lettuale, e per il mantenimento 
di elevati standard qualitativi dei 
servizi offerti, dei progetti e delle 
opere realizzate, che da sempre 
contraddistinguono PIDE.
Le politiche predisposte dalla so-
cietà, le misure preventive im-
plementate, l’ascolto, il dialogo 

e i valori che ispirano la gover-
nance aziendale garantiscono il 
rispetto dei diritti fondamentali 
dei lavoratori e dei diritti umani, 
la salvaguardia della parità di ge-
nere, la creazione di un ambien-
te di lavoro stimolante e inclusivo, 
condannando ogni forma di di-
scriminazione e comportamen-
to intimidatorio, e in cui sono tu-
telati la sicurezza e il benessere 
psico-fisico dei dipendenti ed è 
promossa la cooperazione e il ri-
spetto reciproco.
I dipendenti occupati al 31 dicem-
bre 2023 dalla società sono 34, 
in diminuzione rispetto al 2022 
(-24%), e sono così suddivisi.

2.5
LE NOSTRE PERSONE

Le donne rappresentano il 
18% dell’intera popolazione 
aziendale, in lieve diminuzione 
rispetto al corrispondente dato 
al 31 dicembre 2022. 

PERSONALE SUDDIVISO PER GENERE – 2022 e 2023

2022 2023

UOMINI DONNE TOTALE UOMINI DONNE TOTALE

Totale 38 7 45 28 6 34

18+82
Uomini Donne

82%

18%
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Al pari del 2022, la maggior 
parte dei dipendenti occupati 
in PIDE si colloca nella fascia di 
età compresa tra i 30 e 50 anni 
(56%); l’età media globale dei 
dipendenti è di circa 41 anni, 
l’età media delle donne è pari 
a circa 44 anni, mentre per gli 
uomini è di circa 40 anni.

Il 68% dei dipendenti presta 
la propria attività lavorativa in 
PIDE da meno di 5 anni. Nel 
corso del 2023, è stato assunto 
un nuovo dipendente. 

PERSONALE SUDDIVISO PER GENERE E FASCIA D’ETÀ – 2022 e 2023

DIPENDENTI SUDDIVISI PER ANZIANITÀ AZIENDALE E GENERE -2023

2022 2023

UOMINI DONNE TOTALE UOMINI DONNE TOTALE

< 30 6 2 8 5 2 7

30 - 50 27 3 30 17 2 19

> 50 5 2 7 6 2 8

Totale 38 7 45 28 6 34

21+23+56
30-50 > 50 < 30

56%

21%

23%

> 10 anni

5-10 anni

< 5 anni

0 

2

3

0

6

4

19

84 12 182 10 166 14 20

Uomini Donne

PERSONALE SUDDIVISO PER FASCIA D’ETA’ - 2023
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METODOLOGIA03
PIDE pubblica per il secondo 
anno, su base volontaria, il Report 
di Sostenibilità, con l’obiettivo di 
condividere con gli stakeholder, 
in maniera trasparente e strut-
turata le attività svolte dell’im-
presa, i risultati raggiunti e gli 
impatti generati, relativamente 
ai temi ambientali, sociali, atti-
nenti al personale, al rispetto dei 
diritti umani e alla lotta contro la 
corruzione attiva e passiva, che 
sono risultati come materiali all’e-
sito del processo di stakeholder  
engagement. 
Il Report di Sostenibilità è stato 
redatto in conformità alle dispo-
sizioni del D.Lgs. 254/2016. Inol-
tre, il Report è stato predisposto 
secondo i principi emessi dalla 
Global Reporting Initiative (GRI), 
i GRI Standards, nelle ultime ver-
sioni disponibili, che costituisco-
no gli standard maggiormente 
diffusi a livello internazionale, e in 
coerenza con lo standard volon-
tario per le piccole e medie im-
prese non quotate VSME ESRS –  
Basic Module e Narrati-
vo - Modulo Politiche, azio-
ni e obiettivi (PAT), predisposto  
dall’European Financial Reporting  
Advisory Group (EFRAG)  
nell’ambito del percor-
so di definizione degli  
European Sustainability  
Reporting Standards. Sono sta-
ti inoltre presi a riferimento i  
framework definiti da altri stan-
dard setter, il Sustainability  
Accounting Standards Board 
(SASB), l’International Business 
Council (IBC) del World Economic 
Forum e le Linee Guida OCSE per 
le Imprese Multinazionali, oltre 
alla migliore prassi a livello nazio-

nale e internazionale in materia di 
reporting di sostenibilità. Al fine 
di agevolare il lettore nella ricer-
ca dei contenuti, in Appendice, 
nella sezione "GRI-VSME Content 
Index", è inclusa una tabella che 
collega i principi applicati alle di-
verse parti del Report e una tabel-
la di raccordo tra i temi materiali e 
gli Obiettivi di Sviluppo Sostenibi-
le, per comprendere il contributo 
di PIDE alla tutela del benessere 
delle persone e alla protezione 
dell’ambiente, allineando le prio-
rità strategiche dell’azienda con 
gli obiettivi di sviluppo a livello 
globale.
La rendicontazione di sostenibili-
tà ha periodicità annuale. I dati e 
le informazioni qualitative e quan-
titative si riferiscono all’esercizio 
conclusosi in data 31 dicembre 
2023, con possibili confronti con 
gli esercizi precedenti per miglio-
rare la comprensione delle attività 
svolte e dei risultati conseguiti, e 
sono relativi alla società Pide S.r.l..
Per garantire la trasparenza 
dell’intero processo di rendicon-
tazione, è stata adottata una rigo-
rosa procedura, che ha coinvolto 
tutte le funzioni aziendali respon-
sabili dei dati relativi ai temi og-
getto di disclosure.
Nello spirito di trasparenza che 
contraddistingue PIDE, il Report 
di Sostenibilità 2023 è stato pub-
blicato sul sito internet aziendale 
(https://pide.energy) e reso dispo-
nibile a tutti gli stakeholder inte-
ressati. 
Il presente documento non è sta-
to assoggettato ad attività di con-
trollo ai sensi delle disposizioni 
di cui all’articolo 7 comma 3 del  
D.Lgs. 254/2016.
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LA TUTELA 

DELL’AMBIENTE
04 In un contesto in cui la crescita in 

armonia con l’ambiente e l’utiliz-
zo responsabile dei capitali natu-
rali sono diventate delle priorità 
a livello globale, PIDE riconosce 
l’importanza cruciale della ricerca 
e dello sviluppo di soluzioni inno-
vative per contribuire ad affron-
tare le sfide ambientali più ur-
genti e per la creazione di valore 
sostenibile. Grazie all’esperienza 
quasi trentennale maturata nella 
gestione ed efficientamento del-
le reti idriche e di distribuzione 
del gas, unita alla ricerca costan-
te della qualità dei servizi offerti 
e dei progetti realizzati, PIDE ha 
consolidato il binomio innovazio-
ne-crescita sostenibile come pi-
lastro fondamentale della propria 
strategia di sostenibilità e come 
impegno formalizzato nella Poli-
tica per la Qualità, l’Ambiente, la 
Salute e Sicurezza sul Lavoro e la 
Sicurezza Stradale. Questa atten-
zione si è tradotta, già da tempo, 
nell’orientamento verso il miglio-
ramento continuo e nell’adozio-
ne delle tecnologie più avanza-
te disponibili, con l’obiettivo non 

solo di garantire la conformità ai 
requisiti cogenti e di risponde-
re alle esigenze del mercato, ma 
anche di ottimizzare la gestione 
e i consumi delle risorse naturali. 
A tal fine, nel 2023, la società ha 
allocato 1.400 ore alle attività di ri-
cerca e sviluppo.
Coerentemente con gli indirizzi 
strategici delineati da PIDE nel 
corso del precedente esercizio e 
a completamento dell’offerta di 
servizi di ottimizzazione delle reti 
idriche, anche nel 2023, è prose-
guita l’attività di produzione del 
Green Valve System (GVS), già 
brevettato dal Dipartimento di In-
gegneria Civile ed Ambientale del 
Politecnico di Milano, una valvola 
energeticamente autosufficien-
te che favorisce l’efficientamento 
e l’ottimizzazione della gestione 
e del monitoraggio delle reti di 
trasporto e distribuzione di fluidi 
(come acquedotti, reti industriali, 
Oil & Gas). Il GVS rappresenta una 
soluzione innovativa e sostenibile 
per il controllo delle reti di distri-
buzione, la cui installazione non 
richiede interventi strutturali si-
gnificativi e consente di recupe-
rare parte dell’energia che deve 
essere dissipata nella regolazione 
per alimentare il proprio sistema 
di attuazione e monitoraggio, ri-
ducendo così i consumi energetici 
e migliorando l’efficienza operati-

4.1
INNOVAZIONE COME 
PILASTRO DELLA 
CRESCITA SOSTENIBILE
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va. Inoltre, grazie alla sua capacità 
di acquisire e trasmettere dati in 
tempo reale, come pressioni, por-
tata ed energia recuperata, que-
sta tecnologia consente la gestio-
ne della rete da remoto e in modo 
istantaneo, favorendo una mag-
giore precisione e riducendo le 
perdite idriche. Questo sistema di 
regolazione, controllo e monito-
raggio a recupero energetico co-
niuga lo sviluppo tecnologico e la 
digitalizzazione con gli obiettivi di 
sostenibilità ambientale, a dimo-
strazione tangibile che l’innova-
zione costituisce anche una leva 
strategica a servizio dell’ambien-
te e alla conservazione delle risor-
se per le future generazioni. Nel 
corso del 2023, sono state instal-

late 3 Green Valve e non è stata 
registrata alcuna non conformità 
relativa ad esse.
L’attenzione alla qualità dei servizi 
e dei prodotti offerti e la tendenza 
verso il miglioramento continuo 
sono elementi distintivi dell’iden-
tità di PIDE, che intende conti-
nuare a promuovere l’innovazio-
ne e la sostenibilità come driver 
fondamentali del percorso di svi-
luppo sostenibile, perseguendo 
l’obiettivo di ottimizzare i progetti 
e le opere realizzate e di contri-
buire attivamente a generare un 
impatto positivo per la conserva-
zione delle risorse naturali e del 
territorio in cui opera, a beneficio 
delle future generazioni.

Innovazione come pilastro della crescita sostenibile. 
Azioni, obiettivi e KPI

Promuovere investimenti nelle attività di R&S diretti all’efficientamento e alla 
riduzione delle esternalità negative per l’ambiente

Allocazione di risorse 
nell’attività di ricerca e sviluppo 

Continuare a promuovere lo sviluppo di soluzioni innovative

Prosecuzione del progetto 
del Green Valve System

A
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T
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I

Innovazione come pilastro 
della crescita sostenibile 

Principali azioni 2023

Obiettivi per il futuro

VARIABILE KPI UNITÀ DI MISURA 2023

Ricerca e sviluppo
Totale delle ore dedica-
te all’attività di ricerca e 
sviluppo

ore 1.400

Green Valve System
Numero di Green Valve 
prodotte

Nr 10

Green Valve System
Numero di Green Valve 
installate

Nr 3

Non conformità
Numero di non conformi-
tà registrate relative alle 
Green Valve

Nr 0






















































